
 

 
STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH W OŚRODKU SZKOLENIA KIEROWCÓW 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1.​ W wykonaniu przepisów ustawy i w trosce o zapewnienie bezpieczeństwa 
Małoletnim biorącym udział w zajęciach organizowanych przez Ośrodek Szkolenia 
Kierowców QUATTRO JACEK MICHALIK, eliminowaniu ryzyka popełnienia wobec 
nich nadużyć, a także w trosce o ich godność oraz dobro psychiczne przyjmuje się 
poniższe Standardy Ochrony Małoletnich. Zapewnienie oraz kompleksowe zasady 
zachowania wobec Małoletnich ze strony osób zatrudnionych w naszej jednostce 
oraz procedury działania w przypadku stwierdzenia krzywdy stanowią całość 
niniejszej polityki. 

2.​ Personel Ośrodka Szkolenia Kierowców QUATTRO JACEK MICHALIK bierze na 
siebie odpowiedzialność, obowiązek i zobowiązanie do współpracy w ich 
bezpiecznym kształceniu oraz kręgu, który może doznawać ze strony osób z tego 
obszaru jak ich najbliżsi. 

3.​ Celem Standardów Ochrony Małoletnich jest zapewnienie bezpieczeństwa 
Małoletnim przebywającym w Ośrodku Szkolenia Kierowców QUATTRO JACEK 
MICHALIK na podstawie zachowywania najwyższych standardów bezpieczeństwa. 

4.​ Kierownictwo Ośrodka zobowiązuje się do szczególnego nadzoru nad 
bezpieczeństwem Małoletnich: 

○​ a) W obszarze organizacji i prowadzenia zajęć w Ośrodku. 
○​ b) W zakresie komunikacji z Małoletnimi bezpośredniej i przy wykorzystaniu 

środków elektronicznych. 
○​ c) W miejscu odbywania zajęć praktycznych i teoretycznych oraz w czasie 

ich trwania. 
5.​ Ośrodek zapewnia kompleksowy system ochrony Małoletnich obejmujący w 

szczególności: 
○​ a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu. 
○​ b) Zasady bezpiecznej komunikacji pomiędzy personelem a małoletnimi. 
○​ c) Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych Małoletnich. 
○​ d) Procedury interwencji w przypadku podejrzenia zagrożenia dobra 

Małoletniego. 

 
II. 
SŁOWNIK TERMINÓW 

1.​ OŚRODEK - prywatna jednostka oświatowa stanowiąca Ośrodek Szkolenia 
Kierowców. 

2.​ MAŁOLETNI - każda osoba poniżej 18 roku życia lub dziecko niepełnosprawne o 
specjalnych potrzebach edukacyjnych. 

3.​ MAŁOLETNI O SPECJALNYCH POTRZEBACH EDUKACYJNYCH - dzieci, które 
potrzebują rozpoznania i zaspokajania potrzeb rozwojowych i edukacyjnych 
wynikających z następujących czynników: szczególnych uzdolnień, 



niepełnosprawności, niedostosowania społecznego, choroby przewlekłej, 
specyficznych trudności w uczeniu się, zaburzeń komunikacji językowej, 
niepowodzeń edukacyjnych, sytuacji kryzysowych lub traumatycznych, zaniedbań 
środowiskowych wynikających ze związanych z sytuacją bytową dziecka, trudności 
adaptacyjnych, itd. 

4.​ ZARZĄDZAJĄCY - osoba kierująca działalnością i funkcjonowaniem Ośrodka 
Szkolenia Kierowców. 

5.​ PERSONEL - wszystkie osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę, umowy 
cywilnoprawne, umowy o współpracę, a także osoby podejmujące obowiązki na 
zasadach wolontariatu, trenerzy, animatorzy, praktykanci, stażyści. 

6.​ OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA POLITYKĘ OCHRONY MAŁOLETNICH - 
pracownik wyznaczony przez Zarządzającego do realizacji i nadzoru nad systemem 
Polityki Ochrony Małoletnich Ośrodka. 

 
III. 
ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PERSONELU BEZPOŚREDNIO 
DOPUSZCZONEGO DO DZIAŁALNOŚCI ZWIĄZANEJ Z PRACĄ Z MAŁOLETNIMI 

1.​ Ośrodek zapewnia wykonywanie pracy z Małoletnimi przez Personel o najwyższych 
kwalifikacjach i zweryfikowanych kompetencjach zgodnie z ustawowym oraz 
przeciwdziałaniem zagrożeniom przestępczym o charakterze seksualnym w 
stosunku do Małoletnich. 

2.​ Personel dopuszczony do pracy z Małoletnimi jest weryfikowany co do karalności z 
uwzględnieniem ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 
przestępczością na tle seksualnym oraz przemocy wobec Małoletnich (art. 21 
ustawy). 

3.​ Weryfikacja Personelu do pracy w Ośrodku w oparciu o umowę o pracę i umowę 
cywilnoprawną odbywa się na chwilę dopuszczenia do pracy, a następnie jest 
weryfikowana co 12 miesięcy od stycznia każdego kolejnego roku. 

4.​ Weryfikacja Personelu realizowana jest poprzez rejestr sprawców w kierunku 
czynów zabronionych wobec Małoletnich. 

 
IV. 
STANDARDY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONELU OŚRODKA Z MAŁOLETNIMI 

1.​ Podstawą relacji z Małoletnimi jest postępowanie zgodne z zasadami 
bezpieczeństwa, szacunku, uprzejmości oraz z zasadą niedyskryminacji. 

2.​ Ośrodek jasno określa zakaz zachowań Personelu wobec Małoletnich 
naruszających ich godność. 

3.​ Personelowi nie wolno nawiązywać relacji o charakterze intymnym, erotycznym lub 
fizycznym z Małoletnimi pod żadnym pozorem. 

4.​ Personel nie komentuje ciała Małoletniego, jego atrakcyjności, seksualności oraz 
wyglądu w sposób bezpośredni lub dwuznaczny. 

5.​ Ośrodek zabrania kontaktów Personelu z Małoletnimi w formie prywatnej (spotkań, 
rozmów, wiadomości), w tym przy użyciu prywatnych komunikatorów lub kanałów 
społecznościowych. 



6.​ W stosunku do Małoletnich o specjalnych potrzebach edukacyjnych personel 
Ośrodka: 

○​ a) Postępuje z najwyższym wyczuciem, dbałością i wrażliwością. 
○​ b) Przeciwdziała ośmieszaniu, Iżeniu, dyskryminacji i przemocy w każdej 

formie. 
○​ c) Identyfikuje sytuacje i zagrożenia, które zagrażają ich bezpieczeństwu, 

prywatności i intymności. 
○​ d) Identyfikuje problemy samouszkodzeń tych Małoletnich i ich zgoda, oraz 

angażuje opiekunów małoletniego/opiekę pomocy psychologicznej. 
7.​ Zabronione są wszelkie formy krzywdzenia Małoletniego przez Personel Ośrodka, w 

tym szczególnie: 
○​ a) Osobiste relacje o charakterze seksualnym. 
○​ b) Wykorzystywanie Małoletniego w materiałach filmowych, erotycznych i 

seksualnych. 
○​ c) Nakłanianie do zachowań sugerujących seksualność i aktywność 

seksualną. 
○​ d) Utrwalanie i przechowywanie wizerunku małoletniego w kontekście 

seksualnym. 
○​ e) Wymuszanie kontaktu fizycznego. 
○​ f) Stosowanie przemocy psychicznej. 
○​ g) Znęcanie się, upokorzenie. 

 
V. ZASADY KORZYSTANIA Z URZĄDZEŃ ELEKTRONICZNYCH Z DOSTĘPEM DO SIECI 
INTERNET I OCHRONY MAŁOLETNICH PRZED TREŚCIAMI SZKODLIWYMI I 
ZAGROŻENIAMI W SIECI INTERNET 

1.​ Ośrodek nie udostępnia Małoletnim dostępu do sieci Internet. 
2.​ Odpowiedzialność za korzystanie przez Małoletnich z prywatnego Internetu 

mobilnego ponoszą Opiekunowie Małoletnich. 

 
VI. 
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU I DANYCH OSOBOWYCH MAŁOLETNIEGO 

1.​ Ośrodek zachowuje najwyższe standardy ochrony danych osobowych Małoletnich 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

2.​ Przetwarzanie wizerunku Małoletniego odbywa się wyłącznie na podstawie zgody 
opiekuna prawnego. 

3.​ Personel nie udostępnia danych osobowych Małoletniego osobom trzecim bez 
zgody opiekuna. 

4.​ Personel nie wykonuje zdjęć i nagrań wideo Małoletniego bez pisemnej zgody 
opiekuna. 

 
VII. 



PROCEDURA INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA ZAGROŻENIA DOBRA 
MAŁOLETNIEGO NA TERENIE OŚRODKA 

1.​ Personel Ośrodka zobowiązany jest do natychmiastowego zgłoszenia podejrzenia 
krzywdy Małoletniego Osobie odpowiedzialnej za Politykę Ochrony Małoletnich. 

2.​ Osoba odpowiedzialna dokonuje analizy zdarzenia i, jeśli zachodzi podejrzenie 
przestępstwa, powiadamia odpowiednie służby. 

3.​ W pierwszej kolejności zapewnia się bezpieczeństwo Małoletniego. 
4.​ Jeżeli Personel zauważy ślady wskazujące na krzywdzenie Małoletniego, powinien 

upewnić się, czy nie istnieje bezpośrednie ryzyko wobec Małoletniego i powiadomić 
Osobę odpowiedzialną za politykę ochrony oraz Zarządzającego. 

5.​ Jeżeli to Małoletni poinformował Personel o doznawanej krzywdzie, zapewnia się 
bezpieczeństwo, a następnie zgłasza zdarzenie Osobie odpowiedzialnej i 
Zarządzającemu. 

6.​ Działania interwencyjne muszą być podjęte niezwłocznie i w sposób zgodny z 
prawem, z poufnością danych i możliwym ograniczeniem traumy. 

7.​ Ośrodek archiwizuje wszelkie dokumenty opisujące zdarzenie i podjęte działania 
interwencyjne. 

 
VIII. 
PROCEDURA REAGOWANIA W SYTUACJI PODEJRZENIA ZAGROŻENIA DOBRA 
MAŁOLETNIEGO ZNAJDUJĄCEGO SIĘ NA TERENIE OŚRODKA 

1.​ W sytuacji zaistnienia podejrzenia zagrożenia dobra Małoletniego znajdującego się 
na terenie Ośrodka Personel jest zobowiązany do adekwatnej reakcji i podjęcia 
działań. 

2.​ Przypadki, gdy Personel Ośrodka zaobserwował zdarzenie, w którym Małoletni 
doznał krzywdy, ślady wskazujące na krzywdzenie Małoletniego, a także gdy 
Małoletni sam poinformował o krzywdzeniu - uzasadniają podjęcie adekwatnej 
reakcji. 

3.​ Jeżeli Małoletni doznaje bezpośredniego krzywdzenia (jest bity, szarpany, 
wyzywany) Personel winien zapewnić mu bezpieczeństwo, umieścić w osobnym 
pomieszczeniu pod opieką osoby dorosłej, powiadomić Osobę odpowiedzialną za 
politykę ochrony małoletnich, Zarządzającego i Policję. 

4.​ Jeżeli Personel Ośrodka zaobserwował ślady wskazujące na krzywdzenie 
Małoletniego, powinien się upewnić czy Małoletniemu nie zagraża bezpośrednie 
niebezpieczeństwo i powiadomić Osobę odpowiedzialną za politykę ochrony 
małoletnich oraz Zarządzającego. 

5.​ Jeżeli do Personelu Ośrodka zwrócił się Małoletni i poinformował o doznawanym 
krzywdzeniu, ten winien zapewnić mu bezpieczeństwo, i powiadomić Osobę 
odpowiedzialną za politykę ochrony małoletnich oraz Zarządzającego. 

6.​ Działania, o których mowa w ust. 1, powinny polegać na natychmiastowym 
powiadomieniu o zaistniałej sytuacji Zarządzającego, a jeśli to nie będzie możliwe 
lub mogłoby spowodować zbędne opóźnienie, na powiadomieniu przełożonego lub 
policji. 

7.​ Działania członka Personelu nie powinny zagrażać bezpieczeństwu jego samego, 
Małoletniego, ani też osób postronnych i winny pozostawać w granicach prawa, w 



szczególności stosować się do zasad regulujących kwestię obrony koniecznej lub 
tzw. zatrzymania obywatelskiego. 

8.​ Osoba odpowiedzialna za politykę ochrony małoletnich i/lub Zarządzający, która 
otrzymała informację o krzywdzeniu Małoletniego, winna udzielić Personelowi, który 
przekazał tą informację, wszelkiego wsparcia, zweryfikować stan faktyczny i podjąć 
decyzję o ewentualnym wezwaniu Policji, złożeniu zawiadomienia o przestępstwie 
lub poinformowaniu Sądu Opiekuńczego. 

9.​ Osoba odpowiedzialna za politykę ochrony małoletnich sporządza i przechowuje 
dokumentację dotyczącą zdarzenia na którą składają się notatki ze zdarzenia i kopie 
dokumentów. 

10.​Osoba odpowiedzialna za politykę ochrony małoletnich, co najmniej raz na dwa lata 
dokonuje ewaluacji przyjętych standardów i procedur, a jeśli zachodzi potrzeba ich 
poprawy to nanosi stosowne zmiany. 

11.​Standardy podlegają udostępnieniu na stronie internetowej https://lquattro.pl 
(zgodnie z oryginałem), a także są udostępnione w biurze Ośrodka w wersji zupełnej 
oraz skróconej - przeznaczonej dla Małoletnich. 

12.​Standardy wchodzą w życie z dniem 02.06.2025 r. 

 

https://twojaelka.pl/
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